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∆ιαδικασία ∆VIII_4: ∆ιαχείριση Κινδύνων 

1. Σκοπός  

Σκοπός της διαδικασίας είναι η εκτίµηση και η αντιµετώπιση των κινδύνων που ενδέχεται να 

επηρεάσουν την οµαλή υλοποίηση και την επίτευξη των στόχων του ΕΠ.  

2. Πεδίο εφαρµογής  

Η διαδικασία εφαρµόζεται από τις ∆Α/ΕΦ λαµβάνοντας υπόψη παράγοντες που προκύπτουν από το 

εσωτερικό και εξωτερικό περιβάλλον και ιδίως σε περιπτώσεις σηµαντικών τροποποιήσεων του 

Συστήµατος ∆ιαχείρισης και Ελέγχου. Στη διαδικασία αυτή, λαµβάνονται υπόψη και τα αποτελέσµατα 

από την Αξιολόγηση Κινδύνων Απάτης (∆ιαδικασία ∆VIII_1). 

3. Θεσµικό Πλαίσιο  

• Κανονισµός 1303/2013: Παράρτηµα ΧΙΙΙ 

• Κανονισµός 1011/2014: ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ III 2.2 Οργάνωση και διαδικασίες της διαχειριστικής αρχής    

4. Περιγραφή  

4.1 Ορισµός Υπεύθυνου για θέµατα ∆ιαχείρισης Κινδύνων και Συγκρότηση Οµάδας 

∆ιαχείρισης Κινδύνων 

Στη ∆Α, µε απόφαση του Προϊσταµένου της: 

� συγκροτείται Οµάδα ∆ιαχείρισης Κινδύνων, έργο της οποίας είναι η εφαρµογή των ενεργειών 

εντοπισµού, αξιολόγησης και αντιµετώπισης κινδύνων στο πλαίσιο του Επιχειρησιακού 

Προγράµµατος 

� ορίζεται Υπεύθυνος ∆ιαχείρισης Κινδύνων, ο οποίος είναι υπεύθυνος για το συντονισµό της οµάδας 

και την παρακολούθηση των ενεργειών διαχείρισης κινδύνων στο πλαίσιο του ΕΠ. 

∆εδοµένου ότι οι πιθανοί κίνδυνοι στην υλοποίηση ενός ΕΠ µπορεί να επηρεάζουν διάφορες διεργασίες 

του Σ∆Ε, οι οποίες εκτελούνται από διαφορετικές οργανωτικές µονάδες εντός της ∆Α, στην Οµάδα 

∆ιαχείρισης Κινδύνων συνιστάται να συµµετέχουν στελέχη από όλες τις Μονάδες της ∆Α. Επιπλέον, η ∆Α 

µπορεί να εξετάσει το ενδεχόµενο συµµετοχής/εµπλοκής και άλλων φορέων που έχουν εµπειρία σε 

θέµατα διαχείρισης κινδύνων. 

Η Απόφαση ορισµού του Υπεύθυνου ∆ιαχείρισης Κινδύνων και συγκρότησης της Οµάδας ∆ιαχείρισης 

Κινδύνων κοινοποιούνται στην ΕΥΘΥ. 

Οι ΕΦ προβαίνουν στις απαραίτητες ενέργειες για τη διαχείριση κινδύνων, σύµφωνα µε τα 

προβλεπόµενα στην παρούσα διαδικασία.  

4.2 Εκτίµηση και αντιµετώπιση κινδύνων  

Θεµελιώδες τµήµα της διεργασίας διαχείρισης κινδύνων αποτελεί η Εκτίµηση κινδύνων (Risk 

assessment), η οποία στοχεύει στον προσδιορισµό των κινδύνων για τους οποίους κρίνεται ότι δεν 

έχουν γίνει ακόµη αρκετές ενέργειες για να περιοριστεί η πιθανότητα εκδήλωσης ή και η επίπτωσή τους 

σε ένα αποδεκτό/ ανεκτό επίπεδο. Για το σκοπό αυτό η Οµάδα ∆ιαχείρισης Κινδύνων προβαίνει στα εξής 

διαδικαστικά βήµατα:  

� Εντοπισµός κινδύνων (Risk identification): διαδικασία για την εξεύρεση, την αναγνώριση, την 

περιγραφή και κατηγοριοποίηση των κινδύνων. 
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� Ανάλυση κινδύνων (Risk analysis): διαδικασία για τον καθορισµό του επιπέδου έκθεσης στον 

κίνδυνο  λαµβάνοντας υπόψη την πιθανότητα εµφάνισής του και την επίπτωση που θα επιφέρει η 

πιθανή εµφάνισή του καθώς και την αποτελεσµατικότητα των υφιστάµενων ελέγχων. Ειδικότερα 

για την ανάλυση κινδύνων ακολουθύνται τα εξής µεθοδολογικά βήµατα: 

� Ποιοτική ανάλυση της πιθανότητας εκδήλωσης και επίπτωσης του Μικτού Κινδύνου (= gross 

risk). Μικτός κίνδυνος θεωρείται το επίπεδο κινδύνου, πριν ληφθεί υπόψη το αποτέλεσµα 

κάποιου υφιστάµενου ή προγραµµατισµένου µέτρου ελέγχου 

� Εκτίµηση της αποτελεσµατικότητας των µέτρων ελέγχου που ήδη εφαρµόζονται για τον 

περιορισµό του µικτού κινδύνου 

� Εκτίµηση του «καθαρού» (υπολειπόµενου) κινδύνου [=net (residual) risk], λαµβάνοντας υπόψη 

το αποτέλεσµα των υφιστάµενων µέτρων ελέγχου και της αποτελεσµατικότητάς τους, δηλ. η 

κατάσταση ως έχει αυτή τη στιγµή 

� Αξιολόγηση κινδύνων (Risk evaluation): εξέταση για να διαπιστωθεί αν το επίπεδο κινδύνου είναι 

αποδεκτό ή αν απαιτείται περαιτέρω επεξεργασία. Στην περίπτωση που το επίπεδο κινδύνου είναι 

αποδεκτό η συναφής δραστηριότητα συνεχίζεται χωρίς να απαιτείται η λήψη περαιτέρω µέτρων ή 

και συγκεκριµένων ενεργειών, ενώ προσδιορίζεται η κατά προτεραιότητα αντιµετώπιση των 

κινδύνων. 

Με την ολοκλήρωση του σταδίου της εκτίµησης των κινδύνων και την προτεραιότητα αντιµετώπισης 

των κινδύνων για τους οποίους εκτιµάται ότι η πιθανότητα εκδήλωσης ή και η επίπτωσή τους δεν 

ανταποκρίνονται σε ένα αποδεκτό/ ανεκτό επίπεδο, η διεργασία της διαχείρισης κινδύνων µεταπίπτει στη 

φάση της Αντιµετώπισης – Θεραπείας των κινδύνων (Risk treatment). Για το σκοπό αυτό η 

Οµάδα ∆ιαχείρισης Κινδύνων προβαίνει στα εξής διαδικαστικά βήµατα:  

� Καθορισµός επιπρόσθετων µέτρων ελέγχου: επιλογή/ πρόταση αποτελεσµατικών και 

αναλογικών µέτρων αντιµετώπισης του εκάστοτε κινδύνου 

� Εκτίµηση εκ νέου του «καθαρού» (υπολειπόµενου) κινδύνου [=net (residual) risk], 

λαµβάνοντας υπόψη το αποτέλεσµα των υφιστάµενων αλλά και των σχεδιαζόµενων µέτρων 

ελέγχου που προγραµµατίζεται να ληφθούν, καθώς και το επίπεδο του κινδύνου που έχει 

καθοριστεί και θεωρείται ανεκτό 

� Ανάθεση και χρονικός προγραµµατισµός των ενεργειών πρόληψης/ αντιµετώπισης κινδύνων. 

4.3 Παρακολούθηση και Επικοινωνία 

Το στάδιο της Παρακολούθησης (Monitoring and review) αφορά στην επιβεβαίωση της 

αποτελεσµατικότητας της εφαρµογής του σχεδίου διαχείρισης κινδύνου συνολικά, αλλά και κάθε επί 

µέρους δράσης για την αντιµετώπιση των κινδύνων. Σκοπός της παρακολούθησης είναι να εξασφαλιστεί 

ότι: 

• Όλοι οι κίνδυνοι έχουν αναγνωριστεί 

• Τα µέτρα που έχουν σχεδιαστεί για την αντιµετώπισή τους είναι αποτελεσµατικά 

• Το σύνολο των δραστηριοτήτων παραµένει µέσα στο προκαθορισµένο όριο ανοχής κινδύνου 

• Εντοπίζονται τυχόν αναγκαίες αλλαγές στα µέτρα ή/και στην προτεραιότητα αντιµετώπισης των 

κινδύνων 

• Λαµβάνονται όλα τα αναγκαία µέτρα σε περίπτωση µεταβολής των συνθηκών (όπως η 

εµφάνιση ενός κινδύνου που δεν είχε προβλεφθεί) 

Συνεπώς το παραγόµενο της παρακολούθησης ενδέχεται να οδηγήσει στον εµπλουτισµό του καταλόγου 

των αναγνωρισµένων κινδύνων ή/και σε προτάσεις αναθεώρησης (προσθήκης, τροποποίησης ή 

απάλειψης) των προκαθορισµένων µέτρων ελέγχου που προτείνονται για κάθε κίνδυνο. 

Η διαδικασία της Επικοινωνίας (Communication and consultation) είναι κοµβικής σηµασίας, καθώς 

εξυπηρετεί τόσο την πληροφόρηση από το εσωτερικό προς το εξωτερικό περιβάλλον, σχετικά µε τη 
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διαδικασία διαχείρισης κινδύνου, όσο και την ανατροφοδότηση της διαδικασίας από το εξωτερικό προς 

το εσωτερικό περιβάλλον. Η οµάδα διαχείρισης κινδύνων έχει την ευθύνη για την κατάλληλη µετάδοση 

της πληροφορίας σχετικά µε τους κινδύνους τόσο στο προσωπικό της ∆Α όσο και σε όλους τους 

εµπλεκόµενους φορείς. 

Οι ανωτέρω διαδικασίες και ενέργειες αποτυπώνονται σε ένα Εργαλείο ∆ιαχείρισης Κινδύνων (‘Εντυπο 

Ε.VIII.4_1), που έχει αναπτυχθεί σε πλατφόρµα Excel και περιλαµβάνει όλα τα απαραίτητα στοιχεία ενός 

σχεδίου διαχείρισης κινδύνων όπως: 

• την καταγραφή των εντοπισθέντων κινδύνων 

• την αξιολόγησή τους 

• τον σχεδιασµό των µέτρων αντιµετώπισής τους 

• την παρακολούθηση της αποτελεσµατικότητας των µέτρων 

• την ανάγκη αναθεώρησής τους και  

• την επικοινωνία µε τους εµπλεκόµενους 

Η αρχική αξιολόγηση των κινδύνων από την Οµάδα ∆ιαχείρισης Κινδύνων θα πρέπει να έχει διενεργηθεί 

µέχρι το Μάρτιο του 2016. Στη συνέχεια, διενεργείται σε ετήσια βάση, καθ’ όλη τη διάρκεια της 

προγραµµατικής περιόδου, καθώς και σε περιπτώσεις σηµαντικών τροποποιήσεων του Συστήµατος 

∆ιαχείρισης και Ελέγχου. 

Οι διαδικασίες και ενέργειες που περιγράφονται στις παραπάνω παραγράφους (4.2 και 4.3) 

αποτυπώνονται συνοπτικά στο σχήµα 1. 

Σχήµα 1: ∆ιαγραµµατική απεικόνηση διαδικασίας διαχείρισης κινδύνων 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4 Σύνταξη αναφορών 

Η ∆Α συγκεντρώνει τα αποτελέσµατα του εντοπισµού και της αξιολόγησης κινδύνων που έχουν 

διενεργήσει όλοι οι ΕΦ του ΕΠ, οι οποίοι τα αποστέλλουν στην αρµόδια ∆Α, σύµφωνα µε τις ειδικότερες 

ΚΑΘΟΡΙΣΜΟΣ ΠΛΑΙΣΙΟΥ

ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ

ΕΚΤΙΜΗΣΗ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ 
(RISK ASSESSMENT)

ΑΝΑΛΥΣΗ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ

ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ – ΘΕΡΑΠΕΙΑ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΚΙΝ∆ΥΝΩΝ

Είναι το επίπεδο 
κινδύνου αποδεκτό;

ΝΑΙ

ΟΧΙ
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οδηγίες της ∆Α σχετικά µε το χρόνο υποβολής των εν λόγω στοιχείων. Η ∆Α συντάσσει µία συνοπτική 

αναφορά των συνολικών αποτελεσµάτων που έχει διενεργήσει η ίδια και όλοι οι ΕΦ του ΕΠ, εστιάζοντας 

στα προτεινόµενα µέτρα πρόληψης και αντιµετώπισής τους. Η αναφορά εγκρίνεται από τον 

Προϊστάµενο της ∆Α. 

Ο Υπεύθυνος ∆ιαχείρισης Κινδύνων ενηµερώνει την Ειδική Υπηρεσία Θεσµικής Υποστήριξης, τόσο για τα 

προβλήµατα που ανακύπτουν όσο και για τα διορθωτικά µέτρα που αναλαµβάνονται. 

5. Σχετικά Έντυπα 

Κωδικός Περιγραφή 

Ε.VIII.4_1: Εργαλείο ∆ιαχείρισης Kινδύνων 

 

6. ∆ιάγραµµα ροής 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


