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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙ - Πίνακας καταγραφής και αξιολόγησης ενεργειών πληροφόρησης και επικοινωνίας του ΕΠΑΝΕΚ για 

την Περίοδο Ιανουαρίου 2014 - Οκτωβρίου 2017  

 
 
Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

 
1. Ενέργειες Πληροφόρησης  

 

 
1.1 Ιστοσελίδα 

1 www.antagonistikotita.gr Ιστοσελίδα ΕΠΑνΕΚ Δυνητικοί 
δικαιούχοι, 
δικαιούχοι, μέλη 
ΕΠΠΑ, ΕΦΔ, Ευρύ 
κοινό, 
Πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης, 
ΜΜΕ 

Επισκέψεις: 
132.838 κατά Μ.Ο. 
μηνιαίως 
 
Μοναδικοί 
επισκέπτες κατά 
συνολικά: 
2.271.000 

 
 
Χρόνος παραμονής 
στο site 
Μ.Ο.:16’:90’’ 

 

1 

www.antagonistikotita.gr 
Αποστολή, σε εβδομαδιαία βάση, 
ηλεκτρονικού ενημερωτικού 
δελτίου (newsletter) με τις 

προκηρύξεις, τις προσκλήσεις αλλά και 
τις κυριότερες ανακοινώσεις της 
εβδομάδας.  Επιπρόσθετα και σε 
περιπτώσεις έκτακτων και σημαντικών 
ανακοινώσεων αποστέλλεται την ίδια 
ημέρα 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι, 
δικαιούχοι, μέλη 
ΕΠΠΑ, ΕΦΔ, Ευρύ 
κοινό, 
Πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης, 
ΜΜΕ 

Εγγεγραμμένοι 
Χρήστες 2017: 
16.700 
 

 
1.2 Call Centre 

1 801  11 36 300 
Ωράριο λειτουργίας: Δεύτερα – 
Παρασκευή 08.00-19.00 

 Τηλεφωνικές 
κλήσεις:  
2014: 3.165 (Οκτ - 
Δεκ) 
2015: 19.187 
2016: 24.865 
2017: 15.032 (Ιαν 
- Οκτ) 

 
1.3 Γραφείο 
Πληροφόρησης 
 

1 Ισόγειο Λεωφ. Μεσογείων 56  
Ωράριο λειτουργίας: Δεύτερα – 
Παρασκευή 08.00–17.00 

 

Αριθμός 
επισκεπτών: 
2014: 1.038 
2015: 3.578 
2016: 3.853 
2017: 795 (Ιαν - 
Οκτ) 
 
 

http://www.antagonistikotita.gr/
http://www.antagonistikotita.gr/
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

Ερωτήματα/e-
mails:  
2014: 316 
2015: 1.038 
2016: 9.908 
2017: 1.951 (Ιαν - 
Οκτ) 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 1,   
Δείκτης  υλοποίησης:   4 

 Δείκτες 
αποτελέσματος: 

Κλήσεις: 62.249 
Επισκέψεις: 9.264 
e-mails: 13.213 

 
2. Προωθητικές ενέργειες 

 

2.1 Εκθέσεις  
 

1 
79η ΔΕΘ, HELEXPO, Θεσσαλονίκη 
Σεπτέμβριος 2014 

 
Συμμετοχή στην 79η Διεθνή Έκθεση 
Θεσ/νίκης ενημερώνοντας το 
ενδιαφερόμενο κοινό διά ζώσης και 
με έντυπο ενημερωτικό υλικό.   
Παράλληλη προβολή  video  
απολογισμού του έργου και των 
αποτελεσμάτων των δράσεων του 
Προγράμματος και διοργάνωση 
ομιλιών από επιχειρήσεις που έχουν 
συμμετάσχει στο Πρόγραμμα. 
 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι των 
Δράσεων:  
Άνεργοι, Νέοι-
νέες, Γυναίκες, 
Επιχειρήσεις, 
στελέχη 
επιχειρήσεων  
Φορείς σχετικοί με 
τους επιλέξιμους 
ΚΑΔ των Δράσεων   
Φορείς σχετικοί με 
τον Τουρισμό 
Νέες Μορφές 
Επιχειρηματικότητ
ας, StartUps  
Δίκτυα φορέων 
και 
πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης: 
π.χ. ΜΟΚΕ, 
Europe Enterprise 
Network  
Επιμελητήρια 
Εκπρόσωποι Ε.Ε. 
Media 

Αριθμός 
Επισκεπτών:  
255.536 

 
 

1 
81η ΔΕΘ, HELEXPO, Θεσσαλονίκη, 
Σεπτέμβριος 2016 

 
Συμμετοχή στην 81η  Διεθνή Έκθεση 
Θεσ/νίκης ενημερώνοντας το 
ενδιαφερόμενο κοινό διά ζώσης και 
με έντυπο ενημερωτικό υλικό.   
Παράλληλη προβολή  video  
απολογισμού του έργου και των 
αποτελεσμάτων των δράσεων του 
Προγράμματος. 

 
Αριθμός 
Επισκεπτών: 
210.000 
 

 

1 
82η ΔΕΘ, HELEXPO, Θεσσαλονίκη, 
Σεπτέμβριος 2016 

 
Συμμετοχή στην 82η  Διεθνή Έκθεση 
Θεσ/νίκης ενημερώνοντας το 
ενδιαφερόμενο κοινό διά ζώσης και 
με έντυπο ενημερωτικό υλικό.   
Παράλληλη προβολή ενημερωτικού 
video  για τη δράση Ενίσχυση 
Πτυχιούχων β κύκλος. 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι των 
Δράσεων, 
πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης , 
ευρύ κοινό. 

 
Αριθμός 
Επισκεπτών: 
263.724 
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

 

1 Πελοπόννησος Expo 2016 

 
 
 
 
1η Έκθεση Πελοπόννησος Expo στην 
Τρίπολη (9 - 13 Νοεμβρίου, 2016) 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι των 
Δράσεων, 
πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης , 
ευρύ κοινό. 
Επιχειρηματίες 
Περιφέρειας 
Πελοποννήσου  

 
 
 
 
Αριθμός 
Επισκεπτών: 
25.000 

 

1 Πελοπόννησος Expo 2017 

 
 
 
 
2η Έκθεση Πελοπόννησος Expo στην 
Αργολίδα (27 Σεπτεμβρίου – 1η 
Οκτωβρίου 2017) 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι των 
Δράσεων, 
πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης , 
ευρύ κοινό. 
Επιχειρηματίες 
Περιφέρειας 

Πελοποννήσου 

 
 
Αριθμός 
Επισκεπτών: 
35.000 
 

2.2 Εκδηλώσεις  1 1η ΕΠΠΑ ΕΠΑνΕΚ: Caravel, 25/6/2015 

1η Συνεδρίαση Επιτροπής 
Παρακολούθησης ΕΠΑνΕΚ, 
Ενημέρωση των αρμόδιων φορέων 
για την εξέλιξη του Ε.Π. ΕΠΑνΕΚ 

Μέλη της 
Επιτροπής 
Παρακολούθησης 
και οι 
εκπροσωπούμενοι 
φορείς 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων 
205 
 

 1 2η ΕΠΠΑ ΕΠΑνΕΚ: Αθηναΐδα, 13/10/2016 

2η Συνεδρίαση Επιτροπής 
Παρακολούθησης ΕΠΑνΕΚ, 
Ενημέρωση των αρμόδιων φορέων 
για την εξέλιξη του Ε.Π. ΕΠΑνΕΚ 

Μέλη της 
Επιτροπής 
Παρακολούθησης 
και οι 
εκπροσωπούμενοι 
φορείς 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων 
212 
 

 1 
Εθνικό Ίδρυμα Ερευνών, Αθήνα, 
22/3/2016 

Ενημερωτικές εκδηλώσεις 
παρουσίασης της ωφελιμότητας και 
των προϋποθέσεων συμμετοχής των 
4 προγραμμάτων του ΕΠΑνΕΚ 
 

Δυνητικοί 
δικαιούχοι των 
Δράσεων:  
Άνεργοι, Νέοι-
νέες, Γυναίκες, 
Επιχειρήσεις, 
στελέχη 
επιχειρήσεων  
Φορείς σχετικοί με 
τους επιλέξιμους 
ΚΑΔ των Δράσεων   
Φορείς σχετικοί με 
τον Τουρισμό 
Νέες Μορφές 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 
260 

 1 Elite City Resort, Καλαμάτα, 30/3/2016 
Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 80 

 1 Hotel du Lac, Ιωάννινα, 4/4/2016 
Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 90 

 1 
Πολυχώρος Τσαλαπάτα Παλαιά, Βόλος, 
11/4/2016 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 
200 

 1 
Επιμελητήριο Έβρου Αλεξανδρούπολη, 
13/4/2016 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 
100 
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

 1 
Αποκεντρωμένη Διοίκηση Ηπείρου και Δυτ. 
Μακεδονίας, Κοζάνη, 20/4/2016 

Επιχειρηματικότητ
ας, StartUps  
Δίκτυα φορέων και 
πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης: 
π.χ. ΜΟΚΕ, Europe 
Enterprise 
Network  
Επιμελητήρια 
Εκπρόσωποι Ε.Ε. 
Media 

Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 
130 

 
2.3 Συνέδρια 

     

 
2.4 Σεμινάρια 

     

 
2.5 Νewsletters 

     

2.6 Direct Mail       

2.7 Ενέργειες 
Γραφείου Τύπου 

     

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 2,  
Δείκτης  υλοποίησης:   13 

 Δείκτες 
αποτελέσματος: 

Συμμετέχοντες:  

 
3. Ενέργειες στα ΜΜΕ 

 

 
3.1 Τηλεόραση 

     

 
3.2 Ραδιόφωνο 

     

 
3.3 Τύπος  

2 
Δύο εφημερίδες τοπικής εμβέλειας 

 
Ανακοινώσεις 2 προδημοσιεύσεων του 
προγράμματος ΕΠΑνΕΚ 

Ευρύ κοινό 
Δυνητικά 
ενδιαφερόμενους 
Πολλαπλασιαστές 
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

 

1 

Τεύχος Νο 34 του περιοδικού ΕΠΙΧΕΙΡΩ 

του ΕΒΕΑ (Εμπορικού και Βιομηχανικού 

Επιμελητηρίου Αθηνών). 

Παρουσίαση των δράσεων του 
προγράμματος ΕΠΑΝΕΚ  

πληροφόρησης  

 
3.4 Διαφήμιση στο 
Internet 

     
 

3.5 Social Media  
(Facebook, 
Twitter, LinkedIn) 
 

 
1 

 
https://el-
gr.facebook.com/espaepanek/  

   Likes: 
2014: 1.757 
2015: 4.380 
2016: 8.010 
2017: 10.278 

  
1 

 
https://twitter.com/espaepanek  

  Followers: 
2014: 190 
2015: 205 
2016: 799 
2017: 1.068 

  
1 

 
https://gr.linkedin.com/in/%CE%B5%

CF%83%CF%80%CE%B1-
%CE%B5%CF%80%CE%B1%CE%BD
%CE%B5%CE%BA-2869a876  

  Members: 
2014: 137 (μέλη 

του  group) 
2015: 251 (μέλη 
του  group) - 183  
followers 
2016: 582 (μέλη 
του  group) 
2017: 714 (μέλη 
του  group) 

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 3,  
Δείκτης  υλοποίησης:  6 

 Δείκτες 
αποτελέσματος: 

 

 
4. Άλλες ενέργειες 

 

 
4.1 Έρευνες  
 

     
 

4.2 Έντυπα 

1 Δίπτυχο έντυπο 
ΕΠΑνΕΚ-ΚΙΝΗΣΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ – 
“ΒΑΖΟΥΜΕ ΜΠΡΟΣΤΑ ΤΗ ΜΗΧΑΝΗ ΤΗΣ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ”  

Ευρύ κοινό 
Δυνητικά 
ενδιαφερόμενους 

Πολλαπλασιαστές 
πληροφόρησης 

Τεμάχια: 2.000 

 

1 
Τρίπτυχο Έντυπο  

ΣΤΗΡΙΖΟΥΜΕ ΤΟ ΠΑΡΟΝ - ΣΧΕΔΙΑΖΟΥΜΕ 
ΤΟ ΜΕΛΛΟΝ -Συνοπτικό έντυπο  με τους 
στόχους του ΕΠΑνΕΚ, τις δράσεις που 
έχουν 

υλοποιηθεί και όσες αναμένονται να 
ενεργοποιηθούν  

Τεμάχια: 3.000 τμχ 

https://el-gr.facebook.com/espaepanek/
https://el-gr.facebook.com/espaepanek/
https://twitter.com/espaepanek
https://gr.linkedin.com/in/%CE%B5%CF%83%CF%80%CE%B1-%CE%B5%CF%80%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CE%BA-2869a876
https://gr.linkedin.com/in/%CE%B5%CF%83%CF%80%CE%B1-%CE%B5%CF%80%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CE%BA-2869a876
https://gr.linkedin.com/in/%CE%B5%CF%83%CF%80%CE%B1-%CE%B5%CF%80%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CE%BA-2869a876
https://gr.linkedin.com/in/%CE%B5%CF%83%CF%80%CE%B1-%CE%B5%CF%80%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CE%BA-2869a876
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

 

1 
Μονόφυλλο 

Έντυπο – σελιδοδείκτης με σκοπό τη 

διάδοση των πηγών επικοινωνίας της ΕΥΔ 

ΕΠΑνΕΚ με το ενδιαφερόμενο κοινό 

(Τηλεφωνική Γραμμή 801, Γραφείο 

πληροφόρησης, ιστοσελίδα, social media 

κλπ) 

Τεμάχια: 3.000 

 

1 Μονόφυλλο 
Έντυπο (infographic) για το Escrow 
Account 

Τεμάχια: 3.000 

 

1 Μονόφυλλο 
Έντυπο (σύνοψη & Infographic) για την 
δράση πτυχιούχων β’ κύκλος 

Τεμάχια: 3.000 

4.3 
Οπτικοακουστικό 
υλικό 

1 Πανελλαδικά Video καλών πρακτικών  

ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 4,    
Δείκτης  υλοποίησης:  6 

 Δείκτες 
αποτελέσματος: 

 

 
5. Ενέργειες πληροφόρησης και επικοινωνίας  όπως ορίζει το Παράρτημα ΧΙΙ, παράγραφος 2, του Κανονισμού (ΕΕ) 1303/2013 

 

 
5.1 Διοργάνωση 
Σημαντικής 
Ενημερωτικής 
Δραστηριότητας για 
τη δημοσιοποίηση 
της έναρξης του 
Επιχειρησιακού 
Προγράμματος 
 

  
HILTON LAUNCH, Αθήνα, 3/4/2014 

Ημερίδα Διαβούλευσης του 
Επιχειρησιακού Προγράμματος 
Ανταγωνιστικότητα, 
Επιχειρηματικότητα & Καινοτομία 
«ΕΠΑνΕΚ – κίνηση», στο πλαίσιο 
του νέου ΕΣΠΑ 2014-2020 

  
Αριθμός 
Προσκεκλημένων: 
1993 
 
Αριθμός 
Συμμετεχόντων: 
600 

 
5.2 Η Διοργάνωση 
Σημαντικής 
Ενημερωτικής 
Δραστηριότητας 
ετησίως για τις 
ευκαιρίες 
χρηματοδότησης 
και τα επιτεύγματα 
του Επιχειρησιακού 
Προγράμματος  
 

1  
Ετήσιο Επικοινωνιακό Γεγονός 2014, Hilton,  
Αθήνα 

 

Διοργάνωση συνεδρίου 
παρουσίασης αποτελεσμάτων και 
καλών πρακτικών του ΕΠΑΝ ΙΙ. Στο 
πλαίσιο του συνεδρίου 
συζητήθηκαν σε παράλληλες 
θεματικές ομάδες εργασίας 
(workshops) εξειδικευμένες 
προτάσεις για τις προϋποθέσεις 
ανάπτυξης και τις σχετικές δράσεις 
στον πλαίσιο του Επιχειρησιακού 
Προγράμματος 
«Ανταγωνιστικότητα, 
Επιχειρηματικότητα & Καινοτομία 

Επιχειρηματίες, 
Πολιτική ηγεσία, 
δημοσιογράφοι, 
δυνητικοί 
δικαιούχοι, ευρύ 
κοινό 

Αριθμός 
συμμετεχόντων: 
600 
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Είδος ενέργειας 
 

 
Δείκτης 
Υλοποίησης 

 

 
Τοποθεσία/ 
Ημερομηνία 

 
Περιγραφή 

 
Κοινό Στόχος 

 
Δείκτης 
Αποτελέσματος 

(ΕΠΑνΕΚ) 2014 – 2020. 

 1 Ετήσιο Επικοινωνιακό Γεγονός 2016, 
Πανελλαδικά,  
 

Διοργάνωση 7 ενημερωτικών 
εκδηλώσεων για την προβολή των 
4 πρώτων δράσεων ενίσχυσης του 
ΕΠΑνΕΚ (Road Show) σε Αθήνα 

(22/3/16), Θεσσαλονίκη (23/3/16), 
Καλαμάτα (30/3/16), Ιωάννινα 
(4/3/16), Βόλο (11/4/16), 
Αλεξανδρούπολη (13/4/16), 
Κοζάνη(20/4/16).  

-δόθηκε η δυνατότητα κατάθεσης 
ερωτημάτων στους εισηγητές 
(2.000 ερωτήματα) 

Ευρύ κοινό 
Δυνητικά 
ενδιαφερόμενους 
Πολλαπλασιαστές 

πληροφόρησης 

Αριθμός 
συμμετεχόντων: 
1.250 συνολικά 

 
5.3 Προβολή του 
Εμβλήματος της 
Ένωσης στις 
εγκαταστάσεις 
κάθε 
διαχειριστικής 
αρχής 
 

 
 
 
 
1 Στα γραφεία της Ειδικής Υπηρεσίας 

Διαχείρισης ΕΠΑνΕΚ 

 
 
 
 
Καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους 

 
 
 
 
Ευρύ κοινό 

 

 
5.4 Δημοσιοποίηση 
Καταλόγου 
Δικαιούχων 
 

1 http://www.antagonistikotita.gr/epane
k/events.asp?cs=17  

Αναρτάται στην ιστοσελίδα του 
ΕΠΑνΕΚ και ανανεώνεται κάθε 6 
μήνες. 

  

ΣΥΝΟΛΟ 
ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 5,   

Δείκτης  
υλοποίησης: 

  Δείκτες 
αποτελέσματος: 

 

 

http://www.antagonistikotita.gr/epanek/events.asp?cs=17
http://www.antagonistikotita.gr/epanek/events.asp?cs=17

